Garantia Juvenil

Comunicacion Digital
y Marketing
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Camara de Comercio
FECHA

Fecha: 05/02/2020 — 06/04/2020
DIRIGIDO A

Aquellos jovenes, beneficiarios del Sistema
de Garantia Juvenil, que quieren formarse
para trabajar en el sector de la comunicacién

online y redes sociales
METODOLOGIA

Formacion presencial , activa — participativa.
Demostrativa —explicativa y muy dinamica,
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Camara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Alcoy

C/ Sant Francesc, 10 - 03801 Alcoy
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OBJETIVOS

Entender la importancia de una marca y saber
cémo crearla basandonos en sus valores y
requerimientos conceptuales. Conocer al nuevo
cliente digital, entender el uso de las nuevas
tecnologias y saber aplicarlas a través de blogs,
redes sociales, y resto de herramientas de
marketing online.

Al final de la formacion, el alumno sera capaz de
gestionar profesionalmente una marca en el
mundo.digital, las redes sociales mas populares
(Facebook, Linkedin, Instagram, Twitter, etc) y
desarrollar una comunidad a favor de la empresa y
su idea de negocio.

Se entendera la importancia de la planificacion
estratégica de contenidos digitales, los resultados
que se pueden conseguir mediante publicidad
digital, midiendo y controlando campanias.

Se estudiaran casos de éxito reales, se analizaran
los motivos vy fijaran criterios para toma de
decisiones. Sera clave el trabajo en equipo y la
coordinacion entre acciones, tal y como sucede en

la realidad.
TITULACION
Diploma

acreditativo

Programa integral de
CUALIFICACION
Y EMPLEO

amara

Alcoy


mailto:pice@camaraalcoy.net

Programa

Médulo 0. FORMACION COMUN

EMPLEABILIDAD Y HABILIDADES SOCIALES (30 h)

Médulo 1. Habilidades personales
Moédulo 2. Habilidades sociales

Médulo 3. Habilidades para la empleabilidad

HERRAMIENTAS SOCIAL MEDIA PARA LA BUSQUEDA
DE EMPLEO (20 h)

Moédulo 1. Desarrollo de la Marca Personal para el
empleo y redes de contacto

Médulo 2. Habilidades minimas para la busqueda de
empleo en Internet

Médulo 3. Taller redes sociales y empleo

Médulo 4. Taller Video Curriculum y Video Conferencia
Médulo 5. Taller simulacién proceso de seleccién a través
de herramientas social media

INGLES ( 15H)
Modulo 1: Vocabulario basico

Médulo I. FORMACION TEORICO-PRACTICA

Naming y marca
. ¢Qué es una marca?
. ¢ Como crearla y aplicarla?

El Marketing Digital

. Canales de publicidad

. ¢Qué es el Marketing Digital?

. El cliente digital. Buyer Persona. Proceso de compra
. Ultimas tendencias en marketing digital

El Community Manager
. Qué es un Community Manager
. Funciones del Community Manager
. Analisis de casos reales de cuentas profesionales:
contenido, frecuencia de publicacion, interacciéon con la
comunidad...

Las Redes Sociales

. Redes Sociales: Facebook, Instagram, Twitter, LinkedIn,
YouTube, Whatsap Business y Google Maps

. Uso profesional de las Redes Sociales. Creacion y
gestiéon de paginas de empresa.

. Medicion de resultados en Redes Sociales
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Influencity Marketing

. Qué es un influencer.

. Tipos de influencers.

. Ventajas del influency marketing.

. Como seleccionar influencers.

. Herramientas para la seleccion.

. Como se mide el éxito de la campafnia.

Email Marketing

. ¢ Qué es el Email Marketing?

. Claves de éxito del email marketing.

. Como realizar campanas de email con Mailchimp.
. Otras herramientas para creacion de campanfas.

Publicidad en Internet

. Creacion de camparias en Redes Sociales.
. Introduccién a Google Adwords.

Publicidad en Internet

. Creacion de camparias en Redes Sociales.
. Introduccién a Google Adwords.

La reputacion online

. ¢Qué es la Reputacion Online?
. Gestiodn de crisis en Internet.

La web

. Laimportancia de la web corporativa

. Desarrollo web con Wordpress.

. Usabilidad Web. Experiencia de usuario.
. Latienda online.

El blog corporativo

. Ventajas de contar con un blog corporativo.
. Coémo crear contenido para blogs.

. Cdmo redactar contenido que se posicione.
. Viralizar el contenido del blog.

Posicionamiento SEO

. Introduccién al Posicionamiento SEO.
. Busqueda de palabras claves.
. Técnicas SEO para posicionar una web.

Cuadro de mando

. KPIS. Indicadores de rendimiento
. Presentacién de proyectos digitales
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