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Lugar:
Camara de Comercio de Alcoy

Hora:
15.00-17.00

Objetivos:

En un entorno cada vez mas digitalizado, las
redes sociales se han convertido en un medio
de comunicacion con los clientes. Un medio con
un lenguaje y estilo propios.

Cada vez mas, los comercios minoristas utilizan
las redes sociales para acercarse a los clientes
pero ¢sabemos como hablar a los clientes en el
medio digital?

Con esta actividad, los comerciantes asistentes
aprenderan las claves para dirigirse a sus
clientes a través de medios digitales. Como
“hablar” a sus clientes en un entorno donde no
hay contacto fisico. Cémo generar contenidos
para nuestro negocio. En definitiva, cémo
desarrollar una comunicacion digital eficaz.

Coste:
Gratuito.

Mads informacién:
TIf: 965 54 91 00
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http://bit.ly/formalcoy
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